
                                                     

雲端資訊安全暨雲端服務等級協議實作 
 

▓ 課程簡介 

解講雲端的緣由，與雲端運算的機制與定義，同時，說明雲端服務所面臨之資訊安全議題，並提供

雲端服務國際認證標準的認識。進而，探討使用者對於雲端服務相關需求的定義，同時透過分組課程研

討實作，擬定供應端與消費端間的雲端等級協議內容。 

 ▓ 課程大綱 

 

■ 課程特色： 

提供了解雲端認證標準與雲端資訊安全防護，以及制定出符合需要的雲端服務等級協議內容。 

 ▓ 適合對象： 

有興趣了解雲端服務與安全防護為何之人員 

對制定雲端服務等級需求之廠商或政府機關 

對雲端服務之資訊服務管理有興趣者 

 

 

1. 什麼是雲？與雲的服務 

2. 雲的興起 

3. 雲所面臨的威脅 

4. 雲端運算的技術與趨勢 

5. 雲端安全國際標準 

6. 雲端服務的需求 

7. 服務水準協定(SLA)與服務水準管理(SLM) 

8. 雲端服務水準協定的制定與實作智慧物聯網監控系統相關技術-控制器、感測、驅動技

術 



                                                     

▓ 講師簡介： 

 

▓ 舉辦日期：105/07/05(二)~07/06(三) 09:30 -16:30 （共 12hrs） 

▓ 費 用： 

加入工研院產業學院會員 (http://college.itri.org.tw/LoginMember.aspx) 可以保存您的學習紀錄、

查詢及檢視您自己的學習歷程，未來有相關課程優先獲得通 知及更多優惠! 

 

全系列 (12hr) 原價 開課 10 天前或同一公司二人

(含)以上報名 

非會員 每人 8,000 元 每人 7,500 元 

會員 每人 7,400 元 

勤學點數(600 點)折抵 

每人 6,800 元 

勤學點數(600 點)折抵 

 

-蔡老師- 

【專長】雲端資訊安全、雲端服務協定、ISO 27001、ISO20000、BS10012、ISO22301  

【證照】 

■ ISO 27001:2005/BS 7799 LA 

■ ISO 20000/BS15000 LA 

■ BS 25999 LA 

■ BS 10012 LA 

■ IRCA ISO 27001 LA Lead Tutor 

■ IRCA ISO 20000、BS25999/ISO22301 Tutor 

■ CRISC 風險及資訊控管認證 

■ Certified Data Center Lead Appraiser 資料中心主導評核員 

合計共 16 年資訊產業從業經驗及 16 年的教學經驗， 5 年及 20 場次開設雲端運算相關教

育訓練課程 

http://college.itri.org.tw/LoginMember.aspx

